UNIVERSIDAD CATOLICA
de Colombia
Vigilada Mineducacion

Procedimiento para pagos internacionales usando la
plataforma Flywire

Ingreso a la
plataforma

» Ingrese a ucatolica.flywire.com.
» Conozca la plataforma

Cambie el idioma

Contacto Ayuda Iniciar sesién @ Espariol v

UNIVERSIDAD CA!G‘IJCA
Ge Colombia

Paso 1de 6 Inicie sesién o
registrese si lo
Ingrese el valor a desea
pagar

flywire

Hablenos sobre su pago

Iniciar sesién Registro

Paga desde Universidad Catolica de Colombia

recibe Crear una cuenta
i o coLs Cantidad *
Pafs o regién v S | 6ion —
La cantidad tendré el formato de la divisa de destino, en
este caso Colombian pesos. Es decir, 10.000,00 por diez mil
COoP.
Apellido

Seleccione el pais

desde donde _

realizara el pago

Repita el correo electronico

Contrasefia

Universidad Catolica de Colombia —— T A « Mi
iy in it ; opyright ©Flywire. 2009-2020 Al rights ressrved. Flywire is a 2
Hp.feiw dcaticasdu o0 Powered by FIWIf® tragemark of Fiywire Corporation O Ayuda - Almen
Av. Caracas No. 46-72 Piso 9., Bogota - Almen

He leido, comprendo y acepto la Términos de
usoy la Politica de privacidad

CREAR UNA CUENTA-

iYa es usuario?

ulay uno en mintscula
omo (@#$%& etc)

Inicie sesién con una cuenta existente.


http://ucatolica.flywire.com/

Seleccione su método de pago preferido Proporcione informacion sobre el pagador

() campo abligatorio

¢V Mejorprecio garantizado Sujeto a términos y condiciones [
Email * Nombre *
Transferencia bancaria doméstica en soles peruanos (PEN)
m SELECCIONAR
$/.502.00 -
/ Segundo nombre Apeliido *
Mas informacion v
Direccion linea1* Direccién linea 2
'y MasterCard: Crédito/débito en PEN
SELECCIONAR
$/.520.00 -
Ciudad * Estado/Region/Provincia
Mas informacion v
Numero de teléfono *
Codigo postal +51 v
——  VISA: Crédito/débito en PEN -
_VisA SELECCIONAR Reciba notificaciones de texto sobre el estado
S/.520.00 Aesipags
Més informacion
Me gustaria recibir mensajes de correo electrénico de Flywire sobre futuros descuentos,
up  Pagocon tajeta de crédito Diners Olub en soles peruanos (PEN) promocionesy ofertas.
e SELECCIONAR
$/.518.00 - He leido, comprendo y acepto la Términos de uso y la Politica de privacidad



Presione el boton siguiente.

Seleccione el método de pago que desea utilizar de los que se encuentren disponibles

en su pais y siga las instrucciones que le suministra la plataforma para cada caso.

P Proporcione la informacion del pagador solicitada, lea y acepte los términos de uso y
politicade privacidad.
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P Diligencie la informacidn solicitada del participante, teniendo en cuenta lo siguiente:

P Sies un pago personal,, digite el numero de documento de identidad del participante
en los campos ID del estudiante y Numero de factura.

P Si el pago lo esta realizando una institucién , digite el numero de la factura
comercial emitida por la Universidad Catdlica de Colombia en los campos ID del
estudiante y Numero de factura.

P Revise la informacion de su pago y confirme los datos de su pago.
P> Realice el pago con el medio seleccionado.

El pago sera registrado en la Universidad Catélica de Colombia cuando el proceso se encuentre en
estado garantizado.



Recuerde:

- La plataforma de pagos internacionales de Flywire procesa pagos realizados en diferentes
modalidades y desde diferentes localizaciones del mundo, por lo que los tiempos de
confirmacion de pagos segun la modalidad empleada y localizacion pueden variar.

- La plataforma de pagos internacionales de Flywire le permitira realizar monitoreo del
estado de sus pagos en todo momento. Tenga en cuenta que los pagos manejan tres (3)
estados, que representan el proceso entre el pagador y la Universidad:

1) INICIADO: Desde el inicio del proceso de pago, mientras se diligencian los datos
requeridos por la plataforma y se realiza el pago en la modalidad elegida.

2) GARANTIZADO: Significa que la plataforma confirmé su pago y recibid los recursos.
Tenga en cuenta que este estado puede tardar entre algunos minutos y un par de dias
dependiendo de la modalidad de pago elegida y el pais desde el cual esté realizando el pago.

3) ENTREGADO: Significa que los recursos pagados llegaron exitosamente a las cuentas
bancarias de la Universidad Catolica de Colombia.

- La Universidad Catdlica de Colombia registrara el pago en sus sistemas de informacion con
la fecha en la que dicho pago se reporte por FlyWire a la Universidad en
estado GARANTIZADO, independientemente de la fecha de inicio del proceso por parte
del pagador, por lo que se recomienda realizar los pagos por lo menos con tres (3)
a cinco (5) dias de antelacion a 1la fecha de vencimiento.

- En caso que el pago sea reportado a la Universidad en estado GARANTIZADO con una
fecha posterior al vencimiento del recibo y que existan fechas adicionales de pago
en el recibo, dicho pago sera registrado como un abono parcial al recibo y la Universidad
emitira un nuevo recibo por el valor faltante.

- En caso que el pago sea reportado a la Universidad en estado GARANTIZADO con una
fecha posterior al vencimiento del recibo y que no existan fechas adicionales de
pago para el recibo pagado, la Universidad se pondra en contacto con el pagador para
realizar los procesos de generacion de saldos a favor o devoluciones que apliquen.

- Si tiene dudas sobre el pago o el tiempo que esta tardando el proceso puede ponerse en
contacto con el personal de soporte de la plataforma en cualquier momento o escribiendo
al correo soportepse@ucatolica.edu.co.

- Tenga en cuenta que la Universidad Catolica de Colombia no se hara responsable por el
uso indebido de este servicio, dejando bajo la responsabilidad del usuario la seguridad de
los equipos y redes utilizadas y la confidencialidad de sus contrasefias u otras credenciales
otorgadas por las entidades bancarias para transacciones en linea.
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